
 

 

PERSONAL DATA 

Correct and complete entry of your personal data 

1. Please enter all your address details fully and correctly.  

2. All fields with a*   are mandatory and have to be filled out. 

 

Correct format of your zip code and City selection 

1. Please enter your zip code in the correct format. Mind spaces!  

2. Once the zip code has been entered correctly, you can select your city. 

3. Select your city from the drop‐down field. 

 

Examples for zip code formats: 

 

Country    Zip Code    City 

Germany    96138       Burgebrach 

Netherlands    3581 EH    Utrecht 

Slowakia    811 08      Bratislava 

Greece     104 42      Athen 

Ireland      H91      Belharbour – Abbey West 

Portugal    1000‐260    Lisaboa 

Austria     1020      Wien 

Sweden    973 31      Lulea 

   

 

 

 



 

YOUR PRODUCT DATA 

Correct and complete entry of your product data 

1. Please enter all details completely.  

2. All fields with a*   are mandatory and have to be filled out. 

3. Select a brand. 

4. Select an article. 

5. Enter the product's serial number. 

6. Confirm the serial number by repeating it. 

 

Correct format of the serial number 

Please enter the serial number in the correct format.   

Brand      Article      Serial Number    Serial No. Found on 

Digitech     Trio+ Looper    12001811217     Packaging/Product 

Digitech     CP Polara    2018‐1909‐150400  Packaging/Product 

Cry Baby    GCB 95 Cry Baby  AC11K423    Packaging/Product 

Kala  Ukulelen    KA KA C     2018‐1306‐084510  backside of headstock 

Rockboard    RBO Modul 2    RBO MOD 101486  Packaging/Product 

Seymour Duncan  SSA‐6 Acosustic   J‐027233‐15    Packaging/Product 

Seymour Duncan  SSA‐6 Acosustic   2019‐0301‐150432  Packaging/Product 

Seymour Duncan   S‐PED 170     I1Y9F0015    Packaging/Product 

Seymour Duncan   S‐PED 700    1W1R0368    Packaging/Product 

UBASS      KA UBASS EM FS  1602018651    Packaging/Product 

XVIVE      U2 Guitar Wireless   WAR1830600    Packaging/Product 

Warwick Rockbass  Corvette $$ 4 String  RB C 632631‐14  backside of headstock 

Warwick Combi  Combo BC 10    BC10‐E‐038824‐18  Packaging/Product 

Warwick Combi  Combo BC 40    BC40‐G‐035772‐17  Packaging/Product 

Warwick Amps    WA 600     WA600 000238   Packaging/Product 

Warwick Amps    LWA 500    LWA500‐J‐027233‐15  Packaging/Product 

 



 
 

Where do I find the serial number? 

   

Brand:    Digitech      

Article:    Whammy DT 

Serial no.  12001651057 

Found on:  Packaging / Product 

 

 

 

 

 

Brand:    Dunlop    

Article    DPV 3 Volume Pedal   

Serial no.  AC10X566     

Found on:  Packaging / Product 

 

 

 

 

 

Brand    Rockboard 

Article    RBO Modul 3 

Serial no.  RBO MOD 101232 

Found on:  Packaging / Product  

 

Brand :   Rockboard 

Article    RBO Rockboard Modul 2 

Serial no.  RBO MOD 101664 

Found on:  Packaging / Product 

 

Brand :   Rockboard 

Article    RBO Rockboard 3.1 Tres  

Serial no.  2018‐0904‐073621 

Found on:  Packaging / Product 

 



 

   

Where do I find the serial number? (continuation) 

Brand :    Kala‐ Ukulelen   

Article    KA KA CS 

Serial no.  2018‐2906‐094319 

Found on:  Packaging / backside of  

    headstock 

 

 

 

 

 

Brand    Kala‐ Ubass   

Article    KA UBASS – SSMHG  

Serial no.  1708023218 

Found on:  Packaging / Soundhole 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Brand    Seymour Ducan  

Article    SSA‐6 

Serial no.  061818071 

or 

Serial no.  2019‐0301‐154032 

 

Found on:  Packaging  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Brand    Seymour Ducan  

Article    S‐Ped 170 

Serial no.  I1Y9F0015 

 

Found on:  Packaging  

 

 

Brand    Seymour Ducan  

Article    S‐Ped 700 

Serial no.  1W1R0368 

 

Found on:  Packaging  

 

 

 

Brand    XVIVE   

Article    XVive U2 Guitar Wireless 

Serial no.  WAR18030600595 

Found on:    Packaging / Product 

 

 

 

 

 

 

ATTENTION:  Sometimes the Serialnumber is hidden trough the 

                         DEALER ‐  Product‐sticker  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Where do I find the serial number? (continuation) 

 

Brand    XOTIC   

Article    Xotic Wah XW‐1 

Serial no.  XW1‐9136 

Found on:  Packaging / Product 

 

 

 

 

 

 

 

Brand    Warwicl Rockbass   

Article    Corvette $$ 4 Strings     

Serial no.  RB C 632631‐14 

Found on:  Kopfplatte Rückseite 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Brand    Merris   

Articlel    Mercury 7     

Serial no.  M4‐3896 

Foudn on:  Karton / Product 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Where do I find the serial number? (continuation) 

 

Brand    Warwick Amps  

Article    Combo BC 10     

Serial no.  BC10‐E‐038824‐18 

 

 

 

 

Brand    Warwick Amps  

Article    Combo BC 40     

Serial no.  BC40‐G‐035772‐17 

 

 

 

 

Brand    Warwick Amps  

Article    WA 600    

Serial no.  WA600 000238 

 

Brand    Warwick Amps  

Article    LWA 500     

Serial no.  LWA500‐J‐027233‐15 

 

 

 

 

 

 

Brand    Warwick Cabinets   

Article    Cabinet    

Serial no.  WCA115LWCE‐D‐007730‐14 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Uploading the Purchase Invoice correctly 

1. Take care that the file format is either   JPG   or  PDF 

2. Mind the correct file name.  

3. The file extension    .pdf   or  .jpg   HAS TO be included. 

 

CORRECT           WRONG 

Invoice123.pdf        Invoice 

2343442783.jpg        2342242344 

Img_124.jpg        Img_4575 

 

Uploading Purchase Invoices correctly 

1. Select the file containing your purchase invoice with the correct file format and file name. 

2. Please upload your purchase invoice.  

 

 

 



 

 

 

Privacy Policy confirmed? 

1. Please agree to our privacy policy.  

2. Do you want to take part in the monthly give‐away? If so, please confirm by ticking the check 

box. 

3. Click the "Register your Product" button for completing your product registration. 

 

 

 


